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La misién de la Autoridad del Agua del Condado de Clayton Informacién importante
(CCWA, en inglés) es suministrar servicios de calidad a nuestra

comunidad. Nuestros profesionales del agua estan sobre su agua pOtabIe
comprometidos con esta mision para garantizar que ustedes Este informe contieneiinformacion muy
tengan agua potable segura, confiable y de alta calidad. Nos importante sobre suagua potable.

complace compartir nuestro Informe de Calidad del Agua, que Si,no lo entiende;, pidale a alguien que se lo
brinda informacién sobre la calidad de nuestra agua potable. Este explique. Si tienen preguntas sobre este informe,
informe, también conocido como Informe de Confianza del pdénganse en contacto con el gerente del area
Consumidor, incluye datos del 1 de enero al sdbado, 31 de de Cumplimiento Normativo y Laboratorio de
diciembre de 2022, que confirman que el agua potable del CCWA, Michael Arnette, al nUmero 770-302-3445.
condado de Clayton cumpli6 o superé todas las normas Gracias por.confiarnos la seguridad
establecidas por nuestros gobiernos federales y estatales. de su agua potable.



El origen de su agua

Condado de DeKalb

La CCWA cuenta con tres cuencas hidrograficas principales (Little MY T e 1]
Cotton Indian Creek, Shoal Creek y Pates Creek) de las que ' \ »
producimos agua directamente, y una cuenca secundaria (rio Flint)

que usamos como complemento de las 3 cuencas hidrograficas

principales. La CCWAy la Comisién Regional de Atlanta culminaron

un Plan de Evaluacién del Origen Hidrico donde se detallan las

posibles fuentes de contaminacién del agua superficial, las cuales - SE"ZMFLV

podrian afectar el suministro del agua potable que usted consume. - e comodereny
Los resultados completos estan disponibles para el publico en -

nuestra oficina principal ubicada en 1600 Battle Creek Rd. en
Morrow, GA 30260.

Embalse
Hooper

Condado de Fayette

Embalse | Embalse
W smith Shoal Creek

Las fuentes principales recibieron una clasificacion de ;
susceptibilidad de baja a media, y la fuente secundaria recibié una Condado de Spalding
clasificacion de susceptibilidad de media a alta.

Su agua proviene de
un sistema galardonado

1 Reservorios de agua 2 Tratamiento del agua
El suministro hidrico del condado de Clayton El agua sin tratar se procesa en una de las tres instalaciones de produccion
proviene principalmente del agua superficial y hidrica: J.W. Smith, W.J. Hooper o el complejo productivo Terry R. Hicks.
una pequena porcién proveniente del rio Flint. Podemos producir hasta 42 millones de galones de agua potable al dia. Debido
El suministro de la mayoria de nuestra agua a huestros métodos innovadores de tratamiento, en nuestras tres instalaciones
proviene de las lluvias que se precipitan sobre de reclamacion hidrica se tratan aproximadamente 38.4 millones de galones de
Clayton, asi como los condados vecinos, la cual se aguas residuales al dia.

acumula en nuestros cinco embalses: J.W. Smith,

3 Distribucion del agua

Nuestro personal brinda mantenimiento a aproximadamente 1,500 millas de

Shamrock, Edgar Blacklock Jr., William J. Hooper

y Shoal Creek.
tuberia de distribucion hidrica. Contamos con una capacidad de

almacenamiente-hidrico de 30.2 millones de galones gracias

a nuestros ocho tanques superficiales y uno elevado.

Reuniones de la Junta Directiva

La Junta Directiva de la CCWA se reune el primer jueves de cada mes a la 1:30 p. m. en 1600 Battle Creek Road en Morrow.

Estas reuniones son abiertas al publico. Los 6rdenes del dia y las notificaciones de las reuniones se publican en nuestro sitio web: www.ccwa.us.

Junta Directiva y liderazgo de la CCWA

Dr. Cephus Jackson, presidente Robin Malone, miembro de la junta i -
Preguntas sobre facturacién/servicio

Marie Barber, vicepresidenta Emma Godbee, miembro de la junta 770.960.5200

P. Michael Thomas, secretario/tesorero H. Bernard Franks, director general

Dr. John Chafin, miembro de la junta Keisha Thorpe, director de operaciones Preguntas sobre la calidad del agua

Rodney Givens, miembro de la junta Teresa Worley, director administrativo 770.302.3445.



El'agua y su.salud

iEl agua de grifo es una manera excelente y asequible de refrescarse y mantenerse hidratados! La CCWA monitorea y

prueba el agua a lo largo del proceso de tratamiento: desde su origen, las plantas de tratamiento avanzadas, hasta la red de
ductos de distribuciéon que les suministran agua segura y limpia directamente a usted. Nuestro personal de calidad hidrica
realiza mas de 200,000 pruebas hidricas anuales para detectar contaminantes potenciales. A medida que las agencias
estatales y federales emiten nuevos requisitos, seguiremos compartiendo con nuestros clientes y la comunidad el trabajo
gue estamos haciendo para cumplirlos.

Preguntas frecuentes
sobre la concientizacion acerca del plomo

En afos recientes, ha habido un gran enfoque en las comunidades en todo el pais sobre "el plomo en el agua potable". Es
importante recalcar que el plomo no aparece de manera natural en el agua potable tratada. Al ser el proveedor de agua de SU
comunidad, CCWA estd a la vanguardia de la salud publica y se compromete con brindar un agua potable segura que cumpla con

todos los requerimientos estatales y federales.

@ ¢Por qué es el plomo en el agua potable un problema? @ :Qué hace la CCWA para proteger a los clientes del plomo?

Una alta ingesta de plomo puede causar dafilos en muchos de
nuestros érganos vitales, el sistema nervioso y en los glébulos
rojos. Los nifos pequefos y las mujeres embarazadas corren
un mMayor riesgo por estos problemas de salud.

¢Coémo llega el plomo al agua potable?

El plomo puede encontrarse en el agua potable si en la casa
hay tuberias, grifos y artefactos de plomeria hechos de plomo.
¢Coémo hago para saber si mi casa tiene tuberias de plomo?
Las casas que fueron construidas entre 1930 y 1986 podrian
tener tuberias de plomo, O BIEN de cobre con soldaduras de
plomo. El Congreso prohibié el uso de las tuberias de plomo
en 1986. La CCWA no puede controlar la variedad de

materiales usados en los componentes de las tuberias.

La CCWA cuenta con un proceso efectivo de tratamiento de
control de la corrosién que protege las tuberias y materiales de
plomeria de que se corroan o se desgasten. Esto evita que los
metales (plomo) de dichos artefactos o tuberias ingresen al
agua potable de los clientes cuando usan sus grifos.
Actualmente, la CCWA lleva a cabo muestreos de plomo y
cobre en las viviendas afectadas de manera trienal. Nos
mantenemos atentos a cualquier cambio regulatorio y
normativo con respecto al plomo.

¢Coémo puedo reducir la ocurrencia de una posible
exposicion al plomo en el hogar?

Limpie su aireador para la acumulacién de plomo en el agua.
Si no ha usado el agua de su casa por un periodo extendido de
tiempo, deje el grifo abierto desde 30 segundos hasta 2

minutos antes de usar el agua para beber o cocinar.

;_A—‘-h e ‘
Si le gustaria saber mas sobre las pruebas realizadas por CCWA, ponganse en contacto con el gerente del area de

Cumplimiento Normativo y Laboratorio de CCWA, Michael Arnette, al nUmero 770-302-3445. L.a informacién sobre el plomo
en el agua potable, los métodos de prueba y las medidas que puede tomar para minimizar la exposicion estan disponibles

en la linea directa de agua potable segura llamandoal 1-800-426-4791 o en linea en el sitio web www.epa.gov/safewater/lead.




Contaminantes: ;coOmMo y por que
estan en el agua potable?

Es razonable esperar que el agua potable, incluida el agua embotellada, contenga al menos pequeias cantidades de algunos
contaminantes. La presencia de estos contaminantes no indica necesariamente que el agua presente un riesgo para la salud. El
agua potable se recolecta de lagos, rios, arroyos, estanques o embalses. A medida que el agua viaja sobre la tierra o a través del
suelo, disuelve los minerales naturales y recoge los contaminantes de la presencia humana o la actividad animal. Se puede obtener
mas informacién sobre los contaminantes llamando a la linea directa de agua potable segura de la Agencia de Protecciéon
Ambiental (Environmental Protection Agency, EPA) al 1-800-426-4791.

cQué puede estar presente en la fuente de agua?

@ Sustancias microbianas, como virus y bacterias, que pueden @ Sustancias quimicas orgdnicas, incluidas las sustancias

proceder de plantas de tratamiento de aguas residuales, qguimicas organicas sintéticas y volatiles, que son

sistemas sépticos, explotaciones ganaderas y fauna silvestre.

InoSustancias inorgdnicas, como sales y metales, que pueden
ser de origen natural o proceder de la escorrentia de las
tormentas urbanas, las descargas de aguas residuales
industriales o domésticas, la producciéon de petréleo y gas, la
mineria o la agricultura.

Pesticidas y herbicidas, que pueden proceder de diversas
fuentes, como la agricultura, la escorrentia de aguas pluviales

y los usos residenciales.

subproductos de los procesos industriales y de la produccion
de petrdleo, y que también pueden proceder de gasolineras,
escorrentias de aguas pluviales urbanas y sistemas sépticos.
Sustancias radioactivas, que pueden ser de origen natural o
ser el resultado de la produccion de petrdleo y gas, y de las

actividades mineras.

Para garantizar que el agua del grifo sea segura para beber, la EPA dicta regulaciones que limitan la cantidad de ciertos
contaminantes en el agua que proporcionan los sistemas publicos de agua. Las regulaciones de la Administracién de
Medicamentos y Alimentos (Food and Drug Administration, FDA) establecen limites para las sustancias en el agua

embotellada, que debe brindar la misma proteccién para la salud publica.

Informacion de salud importante

Algunas personas pueden ser mas vulnerables a los
contaminantes del agua potable que la poblacién en general.
Entre las personas que pueden estar particularmente en
riesgo de contraer infecciones se incluyen las personas
inmunodeprimidas, como aquellas que estan atravesando una
guimioterapia como tratamiento contra el cancer, las que se
han sometido a trasplantes de o6rganos, las que padecen
VIH/SIDA u otros trastornos del sistema inmunoldgico, algunas
personas de edad avanzada y los bebés. Estas personas deben
consultar con sus proveedores de atencién médica sobre el
agua potable.

Las pautas de la EPA y el Centro para el Control de
Enfermedades (Center for Disease Control, CDC) relativas a los
medios apropiados para disminuir el riesgo de infecciéon por

cryptosporidium y otros contaminantes microbianos estan

disponibles a través de la linea directa de agua potable segura
(1-800-426-4791).

Calentadores de agua calientey
agua no potable

El agua que corre a través de su calentador de agua no es
potable. Esto significa que no es apta para el consumo. El
tanque del calentador de agua y las tuberias de agua caliente
pueden contener sedimentos, metales, bacterias y otros
patdégenos, lo que hace que el agua no sea segura para cocinar
y beber. NO use el grifo de agua caliente para preparar
alimentos y bebidas. La linea de agua caliente es solo para
bafarse, limpiar y lavar. Use el agua fria para cepillarse los
dientes, beber y preparar alimentos. Cuando prepare alimentos
y bebidas calientes, comience siempre con agua fria y luego

caliente el agua en una tetera, microondas u olla.




Suministramos agua
y servicios de calidad a nuestra comunidad

Nuestros embajadores de la CCWA estdn comprometides con'iinvolucrarse €on nuestra comunidad a través de
acercamientos y educacion publica. Ofrecemos recorridos en nuestras instalaciones, presentaciones en escuelas y
realizamos varios eventos Signature a lo largo del afio. Nuestro equipo Tap on the Go participa en  muchos eventos
comunitarios para proveer agua fria del grifo y.disipar los conceptos erréneos populares sobre el agua del grifo. Para mas
informacion sobre nuestras iniciativas de proyeccién comunitaria, escanee el cédigo QR o envie un correo electrénico a

nuestro equipo de Comunicaciones y Relaciones con la Comunidad al correo: CCWA_CommunityRelations@ccwa.us.

g

Disfrute de nuestros embalses
de pesca y areas de recreacion

Durante los meses de marzo a octubre, la Autoridad del Agua del Condado de Clayton abre los embalses J.W. Smith, Shamrock y
Blalock a la comunidad para su disfrute. Las areas de recreacion de la CCWA son perfectas para pescar, pasear en canoa o incluso

simplemente disfrutar de un picnic. Para obtener mas detalles, visite nuestro sitio web www.ccwa.us/fishing-information

Visite nuestro
Newman Wetlands Center

El Newman Wetlands Center (NWC) de la CCWA es un area natural dedicada a la educacién ambiental. EI NWC ofrece un ambiente seguro
y amigable donde los miembros de la comunidad pueden venir a explorar e integrarse con el mundo natural. Los visitantes pueden
encontrar un lugar pacifico donde disfrutar de |la naturaleza y desarrollar una mayor comprension y una pasion por proteger nuestras
cuencas hidrograficas locales.

Este sitio con un area de 32 acres incluye un camino de media milla entre los humedales, un area de exhibicidon/aprendizaje, instalaciones
de conferencias y un area de picnic. Los visitantes pueden pasear por nuestros humedales por su cuenta o ser parte de un grupo mas
grande guiados por nuestro personal. Ademas, las oportunidades educativas estan disponibles durante todo el afio para todas las edades.
El NWC organiza nuestro Festival de Humedales y Cuencas Hidrograficas cada otofio. Para mas informacién, visite el sitio:

www.newmanwetlandscenter.com.

Vea que sucede detras del grifo

Para saber mas sobre nuestro personal y sobre cémo suministran agua y servicios a nuestra comunidad en el blog

“Behind the tap”. Consultelos en nuestro sitio web www.ccwa.us/blog




Sustancias reguladas (datos de 2022)

Sustancias que no son desinfectantes

probaday
detectada

Unidades permitido

Weie,  permit

Cobre (a) AL=1.300

Plomo (a) A 2.00

Fluoruro (b) 0.79

Nitrato

Turbidez (c)

Carbono organico
total (d)

Coliformes totales (e)

Sustancias desinfectantes

probaday
detectada

permitido

Unidades 1,54 ~
(MRDLG) (MRDL)

Cloro
Diéxido de cloro

Clorita

Acidos haloacéticos (f)

Trihalometanos
totales (f)

detectada

0.00-0.49 0.49

*Valor mas alto
del afio 0.240

119

detectada

¢
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¢Cumple con

pautas? probable

detectado

Corrosion de los sistemas
de plomeria domésticos

*0 muestras
por encima del AL

Corrosion de los sistemas
de plomeria domésticos

*0 muestras
por encima del AL

Aditivo de agua que

EnidiE @1y 1= promueve dientes fuertes

Erosion de
depdsitos naturales

*% de muestras

<0.3 NTU 100.00 % Escorrentia del suelo

Presente naturalmente en

e =12 el medioambiente

Presente naturalmente en

O/ ()
0% - 0.5% el medioambiente

¢Cumple con

pautas? probable

detectado
0.02-2.09

Aditivo de agua utilizado
para controlar microbios

0.00-0.73 Aditivo de agua utilizado
para controlar microbios
0.01-0.75 Subproducto de la cloracién
del agua potable
Subproducto de la cloracién

23.0 - 54.0 del agua potable

Subproducto de la cloracién

28.4-923 del agua potable

Coémo leer este informe:

MCLG Nivel objetivo de contaminante maximo (MCLG, en inglés): el nivel de un contaminante
en el agua potable por debajo del cual no existe ningln riesgo conocido o previsto para la salud.
El MCLG permite un margen de seguridad.

AL Nivel de accién AL: hace referencia a la concentracién de una sustancia que desencadena un
tratamiento u otro requisito que debe seguir un sistema de agua.
* Podria tener hasta cinco muestras por encima del nivel de acciéon y cumplir las normas.

MCL Maximum Contaminant Level: The highest level of a contaminant that is allowed in drinking
water. MCL's are set as close to the MCLG's as feasible using the best available treatment
technology.

TT Técnica de tratamiento TT: Método o proceso necesario para reducir el nivel de un
contaminante en el agua potable. * Debemos reportar el valor mensual mas alto mas el porcentaje
mas bajo. Los nimeros por debajo del 95 % constituyen una infraccion.

ml mI mililitro o una milésima parte de un litro. 1litro es un poco Mas que un cuarto de galén.

PPM partes por millén: significa 1 parte por 1,000,000 (igual que miligramo por litro) y
corresponde a 1 minuto en 2 afos o 1 centavo en $10,000 ddlares. EQUIVALENTE a la medicién de
mg/| (miligramos por litro).

MRDL Nivel maximo de desinfectante residual: el nivel mas alto de desinfectante permitido en
el agua potable. Existe evidencia convincente de que la adicién de un desinfectante es necesaria
para controlar los contaminantes microbianos.

MRDLG Nivel objetivo méaximo de desinfectante residual: el nivel de desinfectante de agua
potable por debajo del cual no existe ningun riesgo conocido o previsto para la salud. El MRDLG
no refleja los beneficios del uso de desinfectantes para controlar los contaminantes microbianos.

NTU Unidad de turbidez nefelométrica, una medida de la claridad del agua.

ppb partes por mil millones: significa 1 parte por 1,000,000,000 (igual que microgramos por litro)
y corresponde a 1 minuto en 2,000 afios o 1 centavo en 10 millones de ddlares.

(a) El agua de la planta de tratamiento no contiene plomo ni cobre, pero de conformidad con el
protocolo de pruebas de EPA, se realizan las pruebas al agua en el grifo del consumidor. Las
pruebas en el grifo muestran que, cuando es posible que un consumidor tenga tuberia de plomo
o tuberia con soldaduras de plomo, el agua no es corrosiva. Esto significa que la cantidad de
plomo o cobre absorbida por el agua se limita a niveles seguros.

(b) El fluoruro se agrega al tratamiento para elevar el nivel natural al grado éptimo de la Division
de Proteccion Ambiental de Georgia (EPD, en inglés) de 0.8 ppm (ver la definicién de ppm).

(c) La turbidez es una medida de la claridad del agua. La monitoreamos porque es un buen
indicador de la eficacia de nuestro sistema de filtracion.

(d) TEI carbono organico total es una medida de la posible formacion de subproductos dafinos
de cloro. Controlamos esta sustancia de (3) diferentes formas para recibir una imagen completa
de esta sustancia en nuestra agua. El cumplimiento de la ley federal se determina por una
relacion de todos los (3) métodos y la relacion debe ser 1o superior.

(€) 180 muestras fueron realizadas cada mes. No mas del 5 % puede ser positivo para bacterias
coliformes totales.

(F) Los sitios de todo el sistema CCWA se recopilan trimestralmente en las ubicaciones aprobadas
por la EPD de Georgia. El cumplimiento de la MCL se basa en el promedio anual corriente local
(Local Running Annual Average, LRAA) para cada sitio.

(N/A) No aplica




La CCWA tiene multiples interconexiones con otras empresas de servicios publicos.
Estas interconexiones se utilizan durante una emergencia para garantizar que los
clientes del condado de Clayton no se queden sin agua. En diciembre de 2022,
compramos agua a la ciudad de Atlanta para ayudar a reabastecer nuestro sistema
durante el incidente de baja presidon / interrupcién del suministro de agua. Les
mostramos la tabla adjunta de calidad del agua, ya que es posible que algunos
clientes del condado de Clayton hayan recibido esta agua.




Datos de CCR de 2022 para mayoristas del

sistema de agua de Atlanta
WSID nro. GA1210001

Informacién para su CCR de la planta de tratamiento de Chattahoochee, planta de tratamiento de Hemphill y el

sistema de monitoreo consecutivo

Contaminantes regulados que fueron muestreados en las plantas de tratamiento en 2022

Parametro (unidades) MCL Resultado Rango de detecciones Representa Infraccion

Fluoruro (ppm) 0.72 0.51- 0.96 Promedio mensual mas alto

Nitrato/Nitrito (ppm) * 10 0.74 0.46 - 0.90 Promedio anual

Carbono orgénico .. . .. . .
total (relac?én) *ok TT**=>1.0 1.00 1.00 - 1.62 Relaciéon mensual de la eliminacién mas baja

Turbidez (NTU) TT=1NTU 0.09 0.01-0.35 Promedio mensual mas alto

. Coe
(% deTIL;;b:gjéstras) nSEE /Zgilzs_rg\uestras 100.0% NA Porcentaje mensual mas bajo

* El nitrato y el nitrito se miden de manera conjunta como nitrégeno (N)
** Los resultados de carbono organico total (TOC, en inglés) muestran la relaciéon del porcentaje de eliminaciéon real dividido por el

porcentaje de eliminaciéon requerido donde 1.00 o mas significa que se cumple con la norma.
*** TT= Tecnologia de tratamiento

Contaminantes regulados de 2022 muestreados en el sistema de distribucion

Parametro (unidades) MCL Resultado  Rango de detecciones Representa Violation

Cloro (ppm) MRDL=4 ! 0.0-19 Promedio mensual mas alto

Coliformes totales <5 % positivo . )
(% de las muestras) al mes 0.0-20 Porcentaje mensual mas alto

Acidos haloacéticos (ppb) 60 . 245-423 LRAA trimestral mas alto

Trihal t total . .
riha om((epi)r;)c))s otales 80 ! 249 -59.6 LRAA trimestral mas alto




Niveles de plomo y cobre de 2021 muestreados
en los grifos residenciales (incluidos los sistemas consecutivos)

Parametro (unidades) Resultado  Rango de detecciones Representa Infraccion

Cobre (ppm)* AL=130 0.15 50 Percentil 90 No
Plomo (ppb)* AL=15 2.4 50 Percentil 90 No

*Monitoreo trienal. Ningun sitio superé el nivel de accién (AL) para el plomo y el cobre en 2021.

Contaminantes no regulados que fueron muestreados en la fuente en 2019*

Parametro (unidades) Resultado Rango de detecciones Representa Infraccion

Bromuro (ppb) No regulado 326 21.0-326 Maximo detectado No

2019 Unregulated Contaminants sampled at the Treatment Plants *

Parametro (unidades) Resultado Rango de detecciones Representa Infracciéon
Quinoleina (ppb) No regulado 0.046 0.026 - 0.046 Maximo detectado No
Manganeso (PPB) ** 50 1.96 <0.40 - 1.96 Maximo detectado No

*El muestreo de contaminantes no regulados se lleva a cabo cada cinco anos. Ayuda a la EPA a determinar dénde se encuentran ciertos
contaminantes y a regularlos, de ser necesario.

*Manganeso-EPA no hace cumplir el "nivel maximo secundario de contaminantes" (secondary maximum contaminant level, SMCL).
El SMCL no es considerado un riesgo para la salud humana.

‘Sabia que...2 -

Al conservar agua en su hogar no solo ayuda al medioambiente, sino que también ahorra dinero. A continuacion, se
muestran algunas formas sencillas de ahorrar agua:

@® Busque y repare las fugas: Las fugas domésticas son responsables de la pérdida de mas de un billén de galones de agua a nivel
nacional cada afo. Asimismo, pueden provocar un aumento en la factura del agua. Para obtener consejos sobre coémo encontrar

pérdidas en su hogar, visite nuestro sitio web www.ccwa.us/tips-on-leaks

Duchas mas cortas: El cabezal de ducha promedio utiliza dos galones de agua por minuto. jLimitar sus duchas a cinco minutos puede

ahorrar cientos de galones de agua por afio! El cambio a un cabezal de ducha de bajo caudal puede ayudarle a ahorrar aln mas.
Use su lavaplatos: Un lavaplatos promedio con calificacion ENERGY utiliza aproximadamente tres galones de agua por carga. Al lavar

los platos a mano, se utilizan casi 10 veces mas, con hasta 30 galones de agua (114 litros) por carga.




